ПРОЕКТ ТЕХНИЧЕСКОГО ЗАДАНИЯ
на разработку аналитической панели рынка ИТ-закупок Республики Казахстан на основе открытых данных портала государственных закупок
1. Общие положения
Настоящее техническое задание определяет требования к сервису, который регулярно загружает открытые данные портала государственных закупок Республики Казахстан (договоры, лоты, годовые планы закупок, реестр участников), выделяет закупки ИТ-товаров и ИТ-услуг и показывает рынок на веб-панели: объемы, динамику, крупнейших заказчиков и поставщиков, регионы и категории (далее – Сервис).
Документ направляется для подготовки технического решения, оценки трудоемкости, сроков и стоимости. Исполнитель вправе предложить обоснованные технические решения по архитектуре, инструменту визуализации и способу классификации при условии сохранения описанной ниже логики.
Задание касается поставки готового результата (Сервиса, исходного кода и документации). Оно не предполагает трудоустройства, привлечения в штат Заказчика или подбора персонала.
2. Цель и назначение
Цель – дать Заказчику наглядную и проверяемую картину рынка ИТ-закупок в Казахстане: сколько и на что тратят заказчики, кто выигрывает, как меняются суммы и спрос. Панель заменяет ручную выгрузку и сведение таблиц с портала.
Сервис является внутренним аналитическим инструментом. Он не подает заявки, не участвует в закупках и не рассылает уведомления о конкретных лотах.
3. Категории ИТ-закупок
Каждая ИТ-закупка относится к одной из категорий:
1. Разработка программного обеспечения и информационных систем (заказная разработка, доработка, интеграция).
1. Готовое программное обеспечение и лицензии (поставка и внедрение коробочных решений).
1. Сопровождение и техническая поддержка информационных систем.
1. Услуги по предоставлению специалистов для разработки и поддержки.
1. Прочие ИТ-услуги.
Принадлежность закупки к ИТ и к категории определяется по кодам классификатора товаров, работ и услуг, используемого на портале, и по ключевым словам в названии и описании. Исполнитель уточняет правила на первом этапе; перечень кодов и ключевых слов хранится в конфигурации и меняется без правок кода.
4. Функциональные требования
4.1. Источник данных
	Источник
	Какие данные
	Способ доступа
	Статус

	goszakup.gov.kz, открытые данные (API ows.goszakup.gov.kz)
	Договоры, лоты, годовые планы закупок, реестр участников (заказчики и поставщики)
	Официальный API (REST и GraphQL); доступ по токену, который оформляет Заказчик
	единственный



Способ доступа указан по общедоступным сведениям на дату составления задания и подтверждается на первом этапе. Объем доступных полей и ограничения API исполнитель фиксирует в отчете первого этапа. Обход ограничений портала не допускается.
4.2. Загрузка и обновление
Первичная загрузка охватывает не менее 24 месяцев истории. Далее выполняется ежедневное инкрементальное обновление по расписанию. При сбое загрузки данные не теряются, а прерванная загрузка продолжается с места остановки. Сбой фиксируется в журнале и отправляется ответственному лицу по электронной почте.
4.3. Классификация и нормализация
Данные приводятся к единой модели (заказчик, поставщик, договор, лот, план, регион, дата, сумма в тенге). Закупки классифицируются по разделу 3. Для каждой закупки сохраняется признак ИТ и категория. Названия организаций приводятся к единому виду по идентификатору (БИН), чтобы один заказчик не считался несколько раз.
4.4. Аналитическая панель
Веб-панель с доступом по логину и паролю. Обязательные разделы:
1. Рынок в целом: объем ИТ-закупок по месяцам и кварталам, число договоров, средний и медианный размер договора.
1. Заказчики: топ-20 по объему и по числу договоров, динамика по каждому заказчику.
1. Поставщики: топ-20 по объему и по числу договоров, доля крупнейших поставщиков в рынке.
1. Регионы: объем и число договоров по регионам.
1. Категории: распределение по пяти категориям раздела 3 и их динамика.
1. Планы закупок: что заказчики планируют закупить в ближайший период по тем же срезам.
Во всех разделах доступны фильтры: период, регион, заказчик, категория, диапазон суммы. Любую таблицу можно выгрузить в CSV. Инструмент визуализации (например, Metabase, Apache Superset, Grafana или собственное веб-приложение) выбирает исполнитель.
4.5. Интеграции и внешние системы
	Система
	Направление
	Протокол
	Назначение

	API портала goszakup.gov.kz (ows.goszakup.gov.kz)
	входящая
	HTTPS, REST и GraphQL, токен
	Загрузка договоров, лотов, планов, реестра участников

	PostgreSQL
	внутренняя
	SQL
	Хранение нормализованных данных и результатов классификации

	Инструмент визуализации
	внутренняя
	HTTPS, логин и пароль
	Отображение панели, экспорт в CSV

	Почтовый сервер
	исходящая
	SMTP с TLS
	Уведомление о сбое загрузки; адрес и учетные данные предоставляет Заказчик



Интеграция с внутренними системами Заказчика, CRM и корпоративной авторизацией не требуется.
4.6. Что не входит в объем
1. прогнозирование объемов и цен;
1. подача заявок и участие в закупках;
1. работа с закрытыми разделами портала и данными, требующими авторизации на портале;
1. обход ограничений доступа и защитных механизмов портала.
5. Данные и ограничения
1. Сервис работает только с открытыми данными портала государственных закупок.
1. Исполнитель соблюдает условия использования портала и ограничения API, регулирует частоту запросов так, чтобы не создавать нагрузку на портал.
1. Сведения о поставщиках используются в объеме, публично раскрываемом порталом; контакты физических лиц не собираются.
1. Внутренние данные Заказчика исполнителю не передаются.
6. Технические требования
1. Язык и технологический стек выбирает исполнитель (предпочтительно Python для загрузки и классификации).
1. Решение упаковывается в контейнеры (Docker), загрузка запускается по расписанию без ручных действий.
1. На время пилота Сервис размещается на инфраструктуре исполнителя. По завершении пилота исполнитель передает исходный код и инструкции, позволяющие развернуть Сервис на инфраструктуре Заказчика.
1. Хранилище: PostgreSQL; схема данных и миграции находятся в репозитории.
1. Правила классификации, расписание и получатели уведомлений выносятся в конфигурацию; секреты хранятся в переменных окружения.
1. Ведется журнал загрузок; панель выдает типовой запрос не дольше 5 секунд на всем объеме данных.
1. Для загрузки и классификации имеются автотесты; перечень зависимостей приводится с указанием лицензий.
7. Предлагаемая этапность
	Этап
	Срок
	Результат

	1. Данные
	неделя 1
	Отчет о доступных данных и ограничениях API, загрузка истории за 24 месяца, модель данных

	2. Классификация и панель
	недели 2–3
	Классификация по категориям, шесть разделов панели, фильтры, экспорт

	3. Пилот и передача
	недели 4–5
	14 дней эксплуатации, доработки, отчет о качестве, передача кода и документации



Общий ориентировочный срок – около 5 недель. Исполнитель вправе предложить иную этапность с обоснованием влияния на сроки и риски.
8. Ожидаемый результат
1. Работающий Сервис с ежедневным обновлением данных и панелью из шести разделов.
1. Исходный код в репозитории Заказчика и права на его использование и изменение.
1. Документация: развертывание, настройка правил классификации, описание модели данных.
1. Отчет о качестве: сверка агрегатов с порталом и точность классификации на контрольной выборке.
1. Выгрузка нормализованных данных в CSV.
1. Краткое резюме по пилоту: что сработало, что нет, что можно улучшить.
9. Критерии приемки
Результат принимается, если выполнены все критерии. Значения порогов предлагаются Заказчиком и могут быть уточнены после получения предложений исполнителей.
	Критерий
	Как проверяется
	Порог

	История и обновление
	Проверка периода данных и журнала загрузок за 14 дней пилота
	не менее 24 месяцев истории; успешных ежедневных загрузок не менее 95%

	Точность агрегатов
	Заказчик сверяет с порталом данные по 20 контрольным заказчикам
	отклонение суммы и числа договоров не более 1%

	Выделение ИТ-закупок
	Контрольная выборка из 100 договоров, размеченная Заказчиком
	верно определено не менее 90% (ИТ или не ИТ)

	Категории
	Та же выборка (только ИТ-договоры)
	верная категория не менее чем у 80%

	Панель
	Проверка по списку из шести разделов и фильтров
	все разделы и фильтры работают; экспорт в CSV доступен

	Скорость
	Замер типовых запросов
	не более 5 секунд на всем объеме

	Развертывание
	Заказчик разворачивает Сервис по инструкции
	не более 1 часа без помощи исполнителя



Контрольные выборки
Контрольную выборку из 100 договоров и список из 20 заказчиков Заказчик формирует до начала пилота. Выборка содержит примерно равное число ИТ и неИТ-договоров. Исполнителю выборка не передается до завершения приемки.
10. Требования к предложению исполнителя
В предложении необходимо указать:
1. опыт в построении конвейеров обработки данных (ETL) и аналитических панелей, 2–3 похожих проекта, при возможности с примером результата;
1. подход к работе с API портала и ожидаемые ограничения;
1. предлагаемый подход к классификации закупок и ожидаемые показатели качества;
1. предлагаемый инструмент визуализации, архитектуру и стек, требования к инфраструктуре Заказчика после передачи;
1. стоимость и срок по этапам;
1. стоимость поддержки после пилота (опция).
