Разработка интеллектуальной системы персонализированного показа и ротации баннеров в приложениях инвестиционной платформы
Параметры карточки
	Поле
	Значение

	Тип задачи
	Задачи ИКТ

	Сфера применения
	Финансовые услуги / инвестиции

	Область задачи
	Искусственный интеллект, рекомендательные системы, финтех

	Статус продукта
	Действующий продукт (мобильное и веб-приложение)

	Тип продукта
	ПО/ИС

	Форма вознаграждения
	Договор подряда с поэтапной оплатой

	Сумма
	Уточнить

	Приём решений до
	Уточнить



Описание проблемы
В мобильном приложении и веб-терминале больше 15 баннерных мест: портфель, приказы, меню, счета, карточка бумаги, инвестидеи, обзоры рынка и другие. Логика показа у них разрозненная: часть баннеров ручная и без автоматической ротации, часть жёстко привязана к отдельным условиям.
Единого механизма, который решал бы, какой баннер показать конкретному клиенту, нет. Профиль клиента, его поведение и события (новое IPO, инвестидея, сделка, пополнение) при выборе не учитываются.
Последствия:
•	рекламные места используются неэффективно;
•	клиенты получают нерелевантные сообщения и устают от баннеров;
•	маркетинг тратит время на ручную настройку и ротацию;
•	новую баннерную зону нельзя добавить без доработки кода.
Цель и описание задачи
Разработать и интегрировать сервис, который по запросу приложения решает, какой баннер показать клиенту в каждой зоне. Сервис должен:
1.	Отдавать решение о показе по REST API для мобильного и веб-клиента.
2.	Автоматически ротировать баннеры и обучаться на отклике (multi-armed bandit или ML-ранжирование).
3.	Запускать триггерные кампании по событиям: новое IPO, новая инвестидея, после сделки, после пополнения.
4.	Соблюдать бизнес-правила:
–	обязательные поручения имеют приоритет над рекламой;
–	продукты для квалифицированных инвесторов не показываются неквалифицированным;
–	частота показов одному клиенту ограничена;
–	уже подключённый продукт (карта, криптосчёт) не рекламируется.
5.	Дать маркетингу админку: зоны, кампании, веса, триггеры и аналитика показов.
Что предоставляет заказчик: документацию API, тестовое окружение, описание текущих баннерных зон и событий-триггеров, обезличенные логи показов и кликов за 3–6 месяцев. Доступ к персональным данным клиентов и продуктивной базе не предусмотрен. До внедрения фиксируются показатели текущей логики за 30 дней.
Цели пилота
Эффект измеряется A/B-тестом против текущей логики на 2–3 пилотных зонах, по журналам показов, кликов и целевых действий.
	Метрика
	Цель

	CTR баннеров
	рост не менее 20%

	Конверсия в целевое действие (сделка, пополнение, открытие счёта)
	рост не менее 10%

	Время ответа сервиса (p95)
	не более 100 мс

	Соблюдение бизнес-правил
	100% показов

	Доля зон с автоматической ротацией в пилоте
	100%



Сроки и этапы
Разработка и интеграция занимают 8 недель, затем до 30 дней наблюдения за пилотом.
1.	Анализ и проектирование — 2 недели: инвентаризация зон и триггеров, контракт API.
2.	Разработка движка ротации и правил — 2 недели.
3.	Интеграция с приложениями и админка — 2 недели.
4.	Внедрение пилота на 2–3 зонах и настройка A/B-теста — 2 недели.
Ожидаемый эффект
Рекламные места в приложении приносят больше сделок, пополнений и открытий счетов. Клиенты видят релевантные предложения и меньше устают от баннеров. Ручной работы у маркетинга становится меньше, а новые зоны и офисы подключаются без доработки кода.
Примечание
Рассматриваем предложения от IT-компаний, стартапов и разработчиков с опытом в рекомендательных системах, персонализации и adtech. Приоритет — решениям, которые интегрируются в существующую инфраструктуру без полной переработки приложений. Просим приложить описание решения, примеры проектов, ориентировочную стоимость, сроки и условия сотрудничества. По итогам пилота возможно масштабирование на все баннерные зоны и офисы.
