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[bookmark: bm_1_описание_проблемы_и_контекст]1. ОПИСАНИЕ ПРОБЛЕМЫ И КОНТЕКСТ
[bookmark: текущее_состояние]Текущее состояние
Классические методы оценки кандидатов (скрининг резюме, стандартные интервью) основаны на субъективных критериях и часто неэффективны:
• Отсеиваются потенциально талантливые сотрудники из-за формального несоответствия
• Пропускаются кандидаты, несовместимые с корпоративной культурой и задачами бизнеса
• Данные о кандидатах разрозненны и хранятся в различных системах (ATS, инструменты тестирования, портфолио-платформы)
• Результат: растущая текучесть кадров, низкая Quality of Hire, высокие затраты на найм

[bookmark: bm_2_цель_и_требуемый_результат]2. ЦЕЛЬ И ТРЕБУЕМЫЙ РЕЗУЛЬТАТ
[bookmark: основная_цель]Основная цель
Разработать систему Candidate Intelligence, которая:
1. Агрегирует разнородные данные о кандидате (резюме, результаты тестирований, портфолио, цифровой след, транскрипты интервью)
2. Вычисляет прогностические метрики: успешность на конкретной должности (вероятность) и риск увольнения в течение первого года
3. Обеспечивает прозрачность: объясняет, какие факторы повлияли на скор (top drivers)
4. Интегрируется в workflows найма на платформе cloudia.pro с режимом decision support
[bookmark: целевые_kpi_метрики_эффекта]Целевые KPI (метрики эффекта)
	Метрика
	Целевое значение

	Quality of Hire
	+20%

	Снижение атрition на испытательном сроке
	25–30%

	Время первичного скрининга
	5–10 минут

	Точность модели (ROC-AUC)
	≥ 75%

	Coverage позиций с данными
	≥ 80%



Table 1: Целевые показатели эффективности системы

[bookmark: bm_3_компоненты_решения]3. КОМПОНЕНТЫ РЕШЕНИЯ
[bookmark: data_ingestion_интеграция_источников]Data Ingestion (интеграция источников)
Система должна подключать и нормализовать данные из:
• ATS: резюме, история откликов, статусы этапов, feedback рекрутеров
• Тестирование: результаты skill-тестов, ассессментов, психометрических оценок
• Портфолио: GitHub, Behance, Dribbble, публичные профили
• Профессиональная активность: LinkedIn, публикации, активность в сообществах
• Интервью: транскрипты, заметки интервьюеров, оценки панели
[bookmark: feature_engineering_создание_признаков]Feature Engineering (создание признаков)
На основе исходных данных вычислять группы признаков:
Resume-based: релевантность опыта, стабильность карьеры, прогрессия должностей, иерархия компаний
Test-based: абсолютные баллы, процентили, время выполнения, паттерны ошибок
Portfolio-based: количество/качество проектов, активность (commits/PR), соответствие типу задач
Interview-based: оценки по компетенциям, анализ ответов (NLP), культурное соответствие, consensus панели
Behavioral/Cultural fit: анализ цифрового следа, интересы/цели vs целевая роль
[bookmark: scoring_models_прогностические_модели]Scoring Models (прогностические модели)
Success Prediction Model
· Выход: success_score ∈ [0, 1] — вероятность успешности через 6–12 месяцев
· Целевая переменная: агрегированный индекс (performance rating, time-to-productivity, manager satisfaction, retention)
· Алгоритм: Gradient Boosting (XGBoost/LightGBM) с переоценкой на квартальной основе
Attrition Risk Model
· Выход: attrition_risk ∈ [0, 1] — вероятность увольнения в течение 1 года
· Целевая переменная: факт увольнения с пометкой причины
· Алгоритм: Отдельная модель с акцентом на ранние сигналы (первые 3 месяца)
[bookmark: explainability_audit]Explainability & Audit
· SHAP values: top-3 факторы, повлиявшие на скор (в обе стороны)
· Confidence score: уровень уверенности в зависимости от полноты данных
· Decision log: логирование всех решений для audit trail
· Fairness check: мониторинг bias по демографическим группам (EEOC compliance)

[bookmark: bm_4_интеграция_в_cloudia_pro]4. ИНТЕГРАЦИЯ В CLOUDIA.PRO
API endpoints:
• POST /candidate-intelligence/predict — получить скоры для кандидата
• GET /candidate-intelligence/report/{prediction_id} — детальный отчет
UI компоненты:
• Карточка "Candidate Intelligence" в профиле кандидата
• Детальный отчет с факторами и визуализацией
• Dashboard для HR-аналитики (Quality of Hire tracking, model performance)

[bookmark: bm_5_технические_требования]5. ТЕХНИЧЕСКИЕ ТРЕБОВАНИЯ
	Требование
	Описание

	Frequency
	Real-time обновление скоров; ежедневный batch

	Latency
	Предсказание ≤ 500ms

	Storage
	Версионирование для audit trail; retention ≥ 3 года

	Training
	Переобучение 1 раз в квартал или при дрейфе метрик

	Monitoring
	Tracking ROC-AUC, calibration, fairness in production

	Compliance
	EEOC fairness; GDPR/CCPA; decision support mode



Table 2: Технические требования к системе

[bookmark: bm_6_этапы_реализации]6. ЭТАПЫ РЕАЛИЗАЦИИ
	Этап
	Длительность
	Deliverable

	Phase 1: Discovery
	2–3 нед.
	Feature spec, data schema, model design

	Phase 2: MVP Model
	4–5 нед.
	API endpoint, baseline model (ROC-AUC ≥ 70%)

	Phase 3: Integration
	3–4 нед.
	Production API, UI, staging deployment

	Phase 4: Validation
	2–3 нед.
	Optimized model, fairness report, monitoring

	Phase 5: Launch
	1–2 нед.
	Production release, user guide, SLA



Table 3: График реализации проекта (4–5 месяцев)

[bookmark: bm_7_риски_и_ограничения]7. РИСКИ И ОГРАНИЧЕНИЯ
• Недостаток данных для обучения → transfer learning + synthetic data
• Bias модели по демографическим группам → fairness audits + пересбалансировка
• Дрейф модели со временем → quarterly переобучение + monitoring
• Низкое adoption → emphasis на explainability + decision support mode
• Неполные данные о кандидатах → confidence scores + отказ при low coverage

[bookmark: bm_8_метрики_успеха]8. МЕТРИКИ УСПЕХА
Техническая валидация:
• ROC-AUC success model ≥ 75%
• ROC-AUC attrition model ≥ 70%
• Calibration error < 5%
• Prediction latency ≤ 500ms (99th percentile)
Бизнес валидация (6–12 месяцев):
• Quality of Hire +20%
• Early attrition снижение на 25–30%
• Time-to-decision ≤ 10 минут
• Adoption rate среди рекрутеров ≥ 60%

[bookmark: bm_9_документация_и_поддержка]9. ДОКУМЕНТАЦИЯ И ПОДДЕРЖКА
• Model Card: полное описание, training data, performance, limitations
• API Documentation: примеры, error handling
• User Guide: интерпретация скоров, best practices
• Monitoring Dashboard: real-time метрики качества и fairness
• SLA: 99.5% uptime; поддержка 8+ часов рабочих дней
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