Разработка концепции мобильной игры для повышения финансовой грамотности пользователей

Актуальность

Сегодня большинство клиентов в РК одновременно пользуются услугами нескольких банков.
Это усиливает конкуренцию за их внимание и лояльность. Банки внедряют разнообразные бонусные программы, однако пользователи не всегда успевают разобраться в их условиях или даже не знают об их существовании.

Поэтому необходимо разработать игровую механику с применением ИИ, которая будет повышать финансовую грамотность и одновременно знакомить клиентов с продуктами банка в игровой форме.
Такая геймификация позволит улучшить пользовательский опыт, повысить частоту взаимодействия с приложением, укрепить лояльность к бренду и увеличить вовлечённость клиентов.

Задача

Создать концепцию игры, которая стимулирует пользователей чаще открывать мобильное приложение банка. Игра должна быть посвящена теме финансовой грамотности и интегрироваться в банковское приложение.
Она будет знакомить пользователей с банковскими продуктами и сервисами в лёгкой, увлекательной и интерактивной форме, мотивируя к повторному использованию приложения.

Ресурсы

	• данные о продуктах и бонусных программах банка;
	• визуальный стиль приложения;
	• опционально брендовые гайдлайны.

Итоговый продукт

Концепция мобильной игры, которая могла бы быть интегрирована в экосистему одного из банков РК.
Концепт включает в себя описание возможной реализации в точки зрения необходимых для реализации технологий, описание игровой механики, макеты или эскизы интерфейса.
